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Abstrak: Dalam era digital yang semakin maju, pentingnya interaksi antar
penggemar semakin meningkat untuk membangun komunitas yang solid
dalam mendukung idola mereka. Oleh karena itu, dikembangkanlah sistem
web interaktif untuk fanbase JKT48 Lombok di LearningX. Tujuan dari
kegiatan ini adalah untuk meningkatkan keterlibatan penggemar melalui
media interaktif. Metode yang digunakan meliputi pengembangan aplikasi
berbasis Flask sebagai backend dan MongoDB untuk manajemen basis
data, serta penggunaan HTML, CSS, dan JavaScript untuk tampilan
antarmuka. Hasil dari kegiatan ini menunjukkan peningkatan signifikan
dalam keterlibatan penggemar dan peningkatan kualitas interaksi melalui
berbagai fitur, seperti forum diskusi dan galeri. Kesimpulannya,
pengembangan sistem ini berhasil mencapai tujuan meningkatkan interaksi

dan loyalitas fanbase.

Pendahuluan

Dalam era dunia digital yang semakin maju,
interaksi antara para penggemar menjadi semakin
penting untuk membangun sebuah komunitas yang
solid dalam mendukung idol mereka. Penggunaan
platform web interaktif telah menjadi salah satu
metode paling efektif saat ini untuk membangun
komunikasi dua arah antara para penggemar.
Pengembangan sistem web interaktif untuk fanbase
JKT48 Lombok di LearningX diharapkan dapat
meningkatkan keterlibatan para penggemar dengan
lebih efektif. Sistem ini tidak hanya menyediakan
akses informasi terbaru, tetapi juga memungkinkan
para penggemar untuk berinteraksi secara langsung
melalui fitur-fitur seperti forum diskusi, galeri foto,
dan video streaming (Prasetyaningsih A. 2018).

Studi terdahulu menunjukkan bahwa platform
interaktif dapat meningkatkan loyalitas para

Kata kunci: sistem web interaktif, fanbase, Flask, MongoDB, komunitas.

penggemar dengan menyediakan komunikasi yang
lebih personal antara para penggemarnya untuk
mendukung idol mereka. Maturbongs, Y. H. (2024)
menyebutkan bahwa platform interaktif mendukung
hubungan emosional yang lebih kuat antara para
penggemar, sehingga meningkatkan Kketerikatan
komunitas fanbase. Hidayat, W., dkk (2023)
menyoroti efektivitas gamifikasi dalam
meningkatkan partisipasi pengguna pada sistem
web interaktif, yang menjadi kunci untuk menjaga
antusiasme penggemar terhadap konten-konten
yang disediakan.

Penggunaan teknologi berbasis web untuk
fanbase telah didukung oleh perkembangan
framework modern seperti Flask dan Django yang
memudahkan proses pengembangan. Menurut Putri,
A, & Awangga, R. M. (2023), penggunaan
framework ini memungkinkan pengembangan
sistem yang lebih cepat dan skalabel, yang penting
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untuk menangani jumlah pengguna yang besar.
Selain itu, penggunaan basis data non-SQL seperti
MongoDB memungkinkan fleksibilitas dalam
mengelola data pengguna, terutama dalam sistem
yang melibatkan interaksi tinggi. Lizda Iswari, S. T.
(2022) menambahkan bahwa MongoDB sangat
penting dalam menangani data pengguna dalam
jumlah besar dan memberikan skalabilitas yang
diperlukan dalam sistem interaktif.

Pengembangan sistem web interaktif juga harus
mempertimbangkan faktor keamanan dan privasi
data para penggunanya. Hal ini sesuai dengan
penelitian yang dilakukan oleh Rossa, A. (2022),
yang menunjukkan bahwa keamanan menjadi salah
satu faktor utama yang mempengaruhi kepercayaan
pengguna dalam penggunaan platform digital.
Menurut Khairullah, K., dkk (2024), penerapan
enkripsi data dan protokol keamanan yang lain
seperti HTTPS sangat diperlukan untuk melindungi
informasi pribadi para penggemar dari potensi
ancaman keamanan data. Komala, R. (2022) juga
menekankan pentingnya privasi data pengguna
dalam sistem web interaktif dengan menggunakan
pendekatan keamanan data yang efektif.

Selain keamanan, pengelolaan konten juga
menjadi aspek penting dalam sistem web interaktif
ini. Felix, A., & Rembulan, G. D. (2023) menyoroti
bahwa manajemen konten yang baik dan benar
akan  meningkatkan  kualitas interaksi dan
keterlibatan para penggemar di platform digital.
Hendrawan, M., dkk (2024) menyebutkan bahwa
Django merupakan salah satu framework yang ideal
untuk membangun aplikasi web modern dengan
manajemen konten yang efisien. Judijanto, L., dkk
(2024) juga menyatakan bahwa pengembangan web
interaktif ~ berbasis komunitas musik  dapat
membantu meningkatkan partisipasi pengguna dan
memperkuat komunitas digital tersebut.

Dalam pengembangan sistem web interaktif ini,
teknologi Web 2.0 memainkan peran penting dalam
meningkatkan keterlibatan pengguna. Salatalohi, T.
D. (2015) menjelaskan bahwa teknologi Web 2.0
memberikan berbagai kemudahan bagi komunitas
online untuk berkolaborasi dan berkomunikasi
secara efektif. Andi, T. H., & Bolmer, S. H. (2023)
menyebutkan bahwa penggunaan teknologi ini juga
berdampak  positif terhadap loyalitas para
penggemar musik melalui fitur-fitur interaktif yang
telah disediakan.
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Dengan adanya sistem web interaktif ini,
diharapkan interaksi antara para penggemar dapat
ditingkatkan melalui penyediaan fitur yang relevan
dan responsif. Platform ini akan mengakomodasi
berbagai kebutuhan komunikasi antara para
penggemar, seperti  forum  diskusi, galeri
multimedia, dan fitur notifikasi untuk acara terbaru.
Hakim, F. N., & Rokhman, N. (2024) menyebutkan
bahwa Implementasi teknologi yang tepat dalam
membangun platform fanbase JKT48 Lombok,
seperti penggunaan framework modern dan
database yang andal, akan meningkatkan
keterlibatan dan loyalitas para penggemar, serta
memperkuat komunitas digital JKT48 .

Metode Pelaksanaan

Skema diagram alur pembuatan website Fanbase
JKT48 Lombok dengan menerapkan python flask
dapat dilihat pada gambar 1.

HOMEPAGE

LOGIN

REGISTER

USER

ADMIN

BERANDA UPGALLERY

ABOUT US UPMERCH

GALLERY

MERCHENDISE

CONTACT

Géﬁbar 1 Skema diagram alur pembuatan website
Fanbase JKT48 Lombok dengan menerapkan python
flask

Kebutuhan Fungsional

Aplikasi forum diskusi Fanbase JKT48 Lombok
memenuhi beberapa kebutuhan utama, termasuk
sistem autentikasi pengguna untuk registrasi, login,
logout, dan reset kata sandi. Pengguna dapat
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mengelola profil mereka sendiri dan melihat profil

pengguna lain. Forum diskusi di galeri
memungkinkan unggahan foto dan video, serta
interaksi melalui komentar. Halaman galeri

menampilkan media secara terorganisir, sementara
halaman  merchandise =~ menawarkan  produk
eksklusif. Sistem notifikasi menginformasikan
aktivitas penting. Halaman frontend mencakup

Home, Gallery, About Us, Merchandise, dan
Contact untuk  meningkatkan  pengalaman
pengguna.

Kebutuhan Non-Fungsional

Aplikasi ini dirancang dengan fokus pada
kinerja tinggi, keamanan, kemudahan penggunaan,
dan skalabilitas. Halaman memuat cepat, mampu
menangani banyak pengguna, dengan enkripsi data
dan perlindungan dari serangan seperti SQL
injection, XSS, dan CSRF. Antarmuka yang intuitif
memudahkan akses bagi semua pengguna, dan
aplikasi siap dikembangkan sesuai pertumbuhan
komunitas.

Desain Arsitektur

Arsitektur aplikasi menggunakan pendekatan
berbasis layanan dengan Flask sebagai backend dan
MongoDB  sebagai  database.  Client-side
menggunakan HTML, CSS, JavaScript, dan
Bootstrap untuk desain responsif. Server-side
dikelola oleh Flask yang berinteraksi dengan
MongoDB, menyimpan data pengguna, galeri,
komentar, dan merchandise dalam format dokumen
JSON untuk fleksibilitas dan efisiensi.

Desain Basis Data

Desain basis data MongoDB memberikan
fleksibilitas dalam pengelolaan. Koleksi "Users"
menyimpan informasi  pengguna terenkripsi,
"Gallery” menyimpan data foto dan video,
"Comments" mencatat komentar pada media galeri,
dan "Merchandise" menyimpan detail item yang
dijual seperti nama, harga, dan stok.

Pembangunan Frontend

Frontend aplikasi dirancang menggunakan
HTML, CSS, dan JavaScript untuk menciptakan
antarmuka pengguna yang menarik dan fungsional.
Berikut adalah penjelasan per halaman beserta
gambar prototype:

1270

a. Halaman Home

Halaman Home sebagai tampilan awal website
berisi beberapa ulasan tentang fanbase JKT48
Lombok.

SelamatDatang Bi Komunitas
FJKT4‘8 Lombok

A
N\

(@

Gambar 2. Halaman Home

b. Halaman Gallery

Halaman Gallery menampilkan koleksi media
yang diunggah, memungkinkan pengguna untuk
mengunggah dan memberikan komentar.

©

Gallery.

Our Gallery

¢. Halaman About Us

Halaman About Us memberikan informasi
mendalam tentang fanbase.

Profile Of Our Fanbase

FIKT berdiri sejak 2023

Gambar 4. Halaman About Us

d. Halaman Merchandise

Halaman Merchandise memungkinkan
pengguna untuk melihat dan membeli produk
eksklusif.
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See Our Products

Product

Exclusive JKT48

Merchandise! : -
Gambar 5. Halaman Merchandise

e. Halaman Contact
Halaman Contact menyediakan formulir untuk
menghubungi admin atau pengurus fanbase.

Contact Us

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Gambar 6. Halaman Contact

f. Halaman Admin Users

Halaman Users menampilkan data pengguna
yang telah login dan memungkinkan admin untuk
mengelola data users.

e i tarchen a

Our Users

Gambar 7. Halaman Users

g. Halaman Admin UpGallery
Halaman UpGallery memungkinkan admin
untuk mengunggah dan mengelola media di galeri.

nA o

Gambar 8. Halaman UpGallery

h. Halaman Admin UpMerchandise

Halaman UpMerchandise memungkinkan admin
untuk menambahkan, memperbarui, dan
menghapus item merchandise.

JKT48

Gambar 9. Halaman UpMerchandise

Pendataan Pengguna Website FJKT48 Lombok

Untuk  mendukung  pengembangan  dan
sosialisasi sistem website interaktif bagi fanbase
JKT48 Lombok, dilakukan pendataan demografis
anggota fanbase sebagai langkah awal dalam
perancangan fitur-fitur yang sesuai dengan profil
pengguna. Pendataan dilakukan terhadap 112
anggota fanbase yang aktif mengikuti kegiatan
komunitas. Data ini meliputi kategori jenis kelamin
dan tingkat pendidikan, yang dibagi sebagai
berikut:

1. Jenis Kelamin:
o 35% (39 orang) dari anggota fanbase
adalah perempuan.
e 65% (73 orang) dari anggota fanbase
adalah laki-laki.

O Perempuan
B Laki-laki

Data ini memberikan gambaran mengenai
komposisi gender dari komunitas fanbase, yang
penting untuk merancang fitur yang inklusif bagi
semua anggota.

2. Tingkat Pendidikan:
e 40% (45 orang) anggota fanbase sedang
menempuh pendidikan di perguruan tinggi.
o 30% (34 orang) telah bekerja.
o 30% (33 orang) masih bersekolah di tingkat
SMA.
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O Kuliah
B Kerja
O Sekolah

membantu dalam menentukan

ini
pendekatan teknologi dan gaya komunikasi yang

Informasi
sesuai, mengingat adanya variasi
pendidikan di antara pengguna.

Berdasarkan data demografis ini, pengembangan
fitur website disesuaikan dengan kebutuhan
pengguna. Fitur-fitur seperti forum diskusi, galeri
media, dan halaman merchandise diutamakan untuk
memberikan pengalaman pengguna yang responsif
serta relevan bagi pengguna dari berbagai latar
belakang pendidikan.

Penyusunan kurva diagram pada survei ini
membantu dalam memahami kebutuhan mayoritas
pengguna dan merancang strategi pengembangan
yang efektif, termasuk fitur mobile-friendly untuk
pengguna yang masih bersekolah dan bekerja, serta
fitur yang memfasilitasi diskusi bagi pengguna
dengan latar belakang pendidikan tinggi.

tingkat

Hasil dan Pembahasan

Aplikasi forum diskusi Fanbase JKT48 Lombok
berhasil ~ dikembangkan  dengan  memenuhi
kebutuhan dan tujuan yang telah ditetapkan. Setelah
pengembangan  frontend  selesai, dilakukan
sosialisasi secara langsung kepada 10 pengurus
fanbase JKT48 Lombok. Para pengurus diberi
pelatihan khusus mengenai fitur-fitur website
seperti forum diskusi, galeri, dan halaman
merchandise. Sosialisasi ini bertujuan agar para
pengurus dapat memahami penggunaan fitur-fitur
website dan mensosialisasikan kembali kepada
seluruh anggota fanbase yang berjumlah 112 orang.

Demonstrasi langsung serta sesi tanya jawab
dalam sosialisasi memastikan pengurus dapat
menggunakan website secara efektif. Dari hasil
sosialisasi, didapati bahwa pengurus fanbase
merasa mampu untuk menjelaskan fungsi website
kepada anggota lainnya, dan beberapa pengurus
mengusulkan  tambahan  fitur  untuk  lebih
memudahkan pengelolaan. Hal ini menjadi indikasi
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awal bahwa pengembangan lebih lanjut, seperti
penambahan fitur notifikasi dan sistem reward,
dapat memberikan manfaat lebih besar.

-
<oy

Gambar 10. Sosialisasi eb FJKT48 Lombok

Kesimpulan

Pengembangan aplikasi forum diskusi Fanbase
JKT48 Lombok bertujuan menyatukan penggemar
JKT48 di Lombok, menyediakan platform berbagi
informasi  dan  dukungan.  Aplikasi ini
menghadirkan fitur autentikasi pengguna, galeri
media, forum diskusi, halaman merchandise, dan
informasi fanbase.

Sistem berbasis Flask dengan MongoDB
sebagai database mampu menangani data dan
interaksi pengguna secara efisien. Frontend
menggunakan HTML, CSS, dan JavaScript untuk
antarmuka yang responsif. Fitur autentikasi, galeri
media, komentar, dan transaksi merchandise
berfungsi baik dan diterima positif oleh pengguna.

Proses integrasi dan pengujian memastikan
semua komponen berfungsi harmonis, dengan
aplikasi berjalan lancar. Umpan balik pengguna
menunjukkan manfaat signifikan bagi komunitas,
dan Ketua Fanbase JKT48 Lombok memberikan
ulasan positif, menyoroti efektivitas fitur-fitur
dalam promosi fanbase. Meski kinerja solid, masih
ada ruang untuk perbaikan dan pengembangan fitur
tambahan di masa depan untuk meningkatkan
pengalaman pengguna.

Saran

Berdasarkan hasil implementasi dan umpan
balik dari pengguna, terdapat beberapa saran yang
dapat dipertimbangkan untuk pengembangan lebih
lanjut aplikasi ini yaitu pengembangan fitur
notifikasi push, sistem reward dan gamifikasi,



Kusumaningtyas et al. Jurnal Pengabdian Magister Pendidikan IPA, 2024, 7 (4) 1268-1273

e-1SSN: 2655-5263

pengembangan  Mobile
keamanan, fitur chat real
pengguna.

Peningkatan
dan analitik

App,
time,
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